
FICHE TECHNIQUE SUR LE NETTOYAGE ET L'ENTRETIEN

Cette fiche technique donne des informations et des recommandations sur l'entretien et le 
nettoyage professionnels des protections visuelles et solaires intérieures.

 

Le nettoyage et l'entretien réguliers des produits de protection visuelle et solaire contribuent non seulement à l'hygiène, 
mais aussi à leur fonctionnement à long terme et au maintien de leur valeur. En fonction de l'emplacement et des influ-
ences extérieures, un nettoyage professionnel est recommandé tous les 1 à 3 ans.

En principe, il convient en outre de respecter les instructions de nettoyage et d'entretien du fabricant pour l'entretien 
régulier.

Un nettoyage inapproprié peut entraîner des dommages ou une altération de la fonctionnalité. Un nettoyage professi-
onnel ne peut pas être effectué sur un produit monté.

Le nettoyage doit être effectué par des entreprises de nettoyage spécialisées, conformément aux directives reconnues 
du VDS (Verband Deutscher Sonnenschutzreiniger e.V.).

Store à enroulement / store double / plissé / plissé en nid d'abeille
La plupart des tissus pour stores enrouleurs et plissés disponibles dans le commerce peuvent être aspirés s'ils sont lé-
gèrement sales, mais cela n'élimine pas les taches. Si l'on essuie le tissu avec un chiffon humide, la couche de poussière 
s'étale souvent et les impuretés ne sont pas correctement éliminées.

Rideau à panneaux/parois japonaises
Sauf indication claire du fabricant, un nettoyage en douceur n'est souvent pas possible dans une machine à laver 
domestique. Le tissu perd son ennoblissement et donc sa stabilité dimensionnelle et peut être endommagé dans sa 
fonction.

Stores vénitiens
En règle générale, il est certes possible de dépoussiérer ou d'essuyer avec un chiffon humide les stores intérieurs dis-
ponibles dans le commerce, mais cela ne permet pas d'éliminer les impuretés en profondeur. En effet, les stores sont 
généralement recouverts d'une couche de poussière, de particules provenant de l'air extérieur, de graisses et, plus 
rarement aujourd'hui, de nicotine. Un essuyage humide laisse donc presque toujours des traces et des résidus sur les 
lamelles.

Rideau à lamelles
Pour pratiquement tous les stores à lamelles verticales disponibles dans le commerce, un nettoyage sur place ne per-
met pas d'obtenir des résultats optimaux. Les impuretés ne peuvent être éliminées que de manière insuffisante, les 
résidus tels que les traces d'eau et les restes de savon restent généralement visibles sous forme de taches.
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A prendre en compte avant le nettoyage:

• Taches et dommages préexistants : les dommages préexistants cachés, tels que les altérations dues aux UV, à la 
condensation, aux produits de nettoyage ou à d'autres influences environnementales, qui ne sont pas visibles 
avant le nettoyage, peuvent devenir visibles après le nettoyage. 

• Les revêtements : Les apprêts techniques, tels que les vaporisations d'aluminium, les enductions perlex ou poly-
ester, peuvent se détacher partiellement si le nettoyage n'est pas effectué correctement. Il s'agit là de propriétés 
techniques de ces tissus spécifiques. Cet effet se produit en particulier sur les textiles vieillis et fortement endom-
magés.

• Transport : des dommages souvent évitables, se produisent à cause de tissus enroulés ou pliés de manière incor-
recte et par des emballages de transport insuffisants.

Les méthodes de nettoyage professionnelles recommandées par le VDS :

Nettoyage  
horizontal par  

brosses et rouleaux

Nettoyage vertical 
par brosses et  

rouleaux

Ultrasons Mécanisme  
de levage

Store à enroulement / store double ✔

Plissé / plissé en nid d'abeille ✔ ✔

Rideau à panneaux / parois japonaises ✔

Stores vénitiens ✔ ✔

Rideau à lamelles ✔
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• Le lavage dans une machine à laver domestique n'est généralement pas possible (suivre les indications du  
 fabricant). La plupart du temps, les tissus ne peuvent pas être séparés du système (rails, lamelles à rouleaux).

• Un nettoyage professionnel ne peut pas être effectué sur des produits montés.

• Le nettoyage doit être effectué par des entreprises de nettoyage spécialisées selon les directives reconnues  
 du VDS (Verband Deutscher Sonnenschutzreiniger e.V.).

• Les protections solaires intérieures peuvent être aspirées si elles sont légèrement sales, mais cela n'élimine pas  
 les taches. Respecter les consignes de nettoyage et d'entretien du fabricant !

• Un nettoyage inapproprié peut non seulement endommager le tissu, mais aussi la technique de la protection  
 solaire intérieure, voire la détruire.

• Les salissures tenaces telles que le sang, les graisses de portes et de fenêtres et autres taches similaires ne  
 peuvent être éliminées que partiellement, voire pas du tout.

Résumé des points essentiels
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En collaboration avec le ViS, Verband deutscher Anbieter von innenliegendem Sicht- und Sonnenschutz e.V. , le BSR, Bundesverband  
der vereidigten Sachverständigen für Raum und Ausstattung e. V ainsi que le VDS, Verband Deutscher Sonnenschutzreiniger e. V. 
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